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INFORME ADICIONAL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA A FEBRERO DE 2018

Como resultado de la verificacion adicional realizada al Anexo 1 - Plan de
Mejoramiento de los procesos que hacen parte del Sistema Integrado de Gestion,
con corte a febrero de 2018, a continuacion se presenta el estado de los hallazgos
incluidos en el consolidado del Plan de Mejoramiento Institucional.

ESTADO DE HALLAZGOS POR ORIGEN

De un total de 76 hallazgos vigentes en los planes de mejoramiento, permanecen
abiertos 36 hallazgos y/o acciones de mejora de diferentes origenes; asi mismo,
como resultado de la verificacion realizada por la Oficina de Control Interno, fueron
cerrados 25 hallazgos y solicitado el cierre de 14, correspondientes al origen de
Auditoria Fiscal, y 1 correspondiente al origen de la Auditoria Externa al S.I.G como
se aprecia en detalle en la siguiente tabla:

Tabla 1.
Consolidado - Hallazgos por origen a febrero de 2018

HALLAZGOS INGRESADOS EN EL
CUATRIMESTRE TOTAL

TIPO DE SE SUGIERE | - TOTAL (TERCER CUATRIMESTRE DE 2017)  ABIERTOS +

ORIGEN ACCION ABIERTOS CERRADOS EL CIERRE HALLAZGOS

(CoM) (A%) ANTIGUOS SE suGlERe CERRADOS
ABIERTOS CERRADOS EL CIERRE +A
(A¥)

1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0 0 0 0 0 0 0

2- AUDITORIA

EFECTUADA POR LA Correctiva 5 6 0 11 6 2 0 19

o.C.l

3- AUDITORIA Correctiva

INTERNA AL S.I.G Mejora 3 15 0 18 0 0 0 18

& AURIIEIRIE Correctiva

EXTERNA AL S.I.G Y . 1 1 0 2 0 0 1 3

(Ente certificador) )

5.- REVISION POR LA .

BIRECEON Mejora 0 0 0 0 0 0 0 0

6- AUDITORIA FISCAL | Correctiva 16 0 14 30 4 0 0 34

9- OTROS ORIGENES Correctiva 1 1 0 2 0 0 0 2
TOTAL PROCESOS 26 23 14 63 10 2 1 76

Fuente: Elaboracién propia Equipo de Auditoria

De acuerdo con la revision efectuada, para el origen 2 — Auditoria Efectuada por la
OCI, de los 19 hallazgos, 11 quedaron abiertos y 8 cerrados; del origen 3 - Auditoria
Interna al S.1.G. de los 18 hallazgos, fueron cerrados 15 y 3 continlan abiertos para
seguimiento; para el origen 4 — Auditoria Externa al S.I.G., 1 quedé abierto, 1 fue
cerrado y 1 se encuentra con sugerencia de cierre para un total de 4 hallazgos; para
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para el origen 6 — Auditoria Fiscal, de los 34 hallazgos, 14 tienen sugerencia de
cierre y 20 continGan abiertos por no haber culminado las acciones previstas de
mejoramiento; en lo que compete a 9 — Otros Origenes, de un total de 2 hallazgos, 1
permanece abierto y 1 fue cerrado. En lo que compete a los origenes 1 —
Autoevaluacion y 5 - Revision por la Direccion, en el presente seguimiento adicional
a febrero de 2018 se encontr6 que en la entidad no se abrieron ni se cerraron
hallazgos.

Por otra parte, en lo relacionado a hallazgos abiertos, el mayor numero de los
mismos se encuentra en el origen 6 - Auditoria Fiscal con 20 hallazgos, seguido con
11 hallazgos generados por las Auditorias efectuadas por la Oficina de Control
Interno y 3 hallazgos resultado del origen 3 — Auditoria Interna al S.1.G, y con una
menor cantidad de hallazgos abiertos se identifican los origenes 4 — Auditoria
Externa la S.I.G y 9 — Otros Origenes con 1 hallazgo respectivamente para cada
caso; en contraste con hallazgos con sugerencia de cierre, los cuales se identifican
en el origen 6 - Auditoria Fiscal con 14 hallazgos y 1 hallazgo para el origen 4 —
Auditoria Externa la S.1.G. Tal como se aprecia en la siguiente grafica:

Gréfica 1.
Hallazgos por origen — Abiertos y con Sugerencia de Cierre a febrero de 2018
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Gréfica 2.
Participacion - Hallazgos incluidos en el Plan de Mejoramiento a febrero de 2018

ABIERTO
47%

SUGERENCIA DE
CIERRE
20%

A continuacién se muestra de manera discriminada para cada uno de los planes de
mejoramiento de los procesos, los hallazgos que se encuentran vigentes en la
entidad, de acuerdo a los diferentes origenes. Tal como se puede observar en la
siguiente tabla:
Tabla 2.
Consolidado por proceso/origen a febrero de 2018

HALLAZGOS INGRESADOS EN EL
CUATRIMESTRE

SE (TERCER CUATRIMESTRE DE 2017) TOTAL
PROCESO ORIGEN 1'5’835 ABIERTOS | CERRADOS ~ SUCIERE HAILO;ZACLSOS ABIERIOSN
EL CIERRE CERRADOS +
(CoM) P ANTIGLOS — "
Gy SE A
SUGIERE
ABIERTOS CERRADOS  ["CIeRRE
(A%)
1- AUTOEVALUACION Mejora
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 1 1 1
O.C.I.
o 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 0 o
= o AL S.I.G Mejora
= SAll - AUDITORIA Correctiva
<. EXTERNA AL S.1.G (Ente Meiora 0 0
6 g certificador) )
[Si=3ll 5.- REVISION POR LA )
(8} : ;
i Bl DIRECCION Mejora 0 0
o .
6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0 0
9- OTROS ORIGENES Correctiva

TOTAL PDE
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P4
o 1- AUTOEVALUACION Mejora 0
3]
s 2- AUDITORIA
x EFECTUADA POR LA Correctiva 2 1 3
o
® O.C.I.
4
= 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 5 2
- AL S.I.G Mejora
w
a 4- AUDITORIA Correctiva
9 EXTERNA AL S.I.G (Ente Meiora 0
o certificador) )
9 5.- REVISION POR LA Meiora o
S| DIRECCION )
i - ]
= 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 3 3
a
% 9- OTROS ORIGENES Correctiva 1 0
o
w TAL PTIC 3 5 0 0 1 0 9
1- AUTOEVALUACION Mejora 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 0
O.C.l.
0
< 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 1 1
2 FI AL S.1.G Mejora
Bl O
A SEOM 4 AUDITORIA
5 )
T SUM £ TERNA AL S.1.G (Ente | COrTectiva 0
= O'F o Mejora
= Z < certificador)
. o4 -
L -
4=l 5.- REVISION POR LA )
2RI DiRECCION Mejora 0
< O
o
Z 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0
O
% 9- OTROS ORIGENES Correctiva 0
o
<
o OTAL PCE 0 1 0 0 0 0 1
z2|— | S S R RN R S S
2
z 1- AUTOEVALUACION Mejora 0
S 2- AUDITORIA
< EFECTUADA POR LA Correctiva 1 1 2
Z 0.C.l
z C.l.
2 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 6 6
= — ALS.I.G Mejora
2 J.
O =
Sl 4- AUDITORIA )
FA-EEl £ TERNA AL S.1.G (Ente | COTectiva 0
Q a g - Mejora
g og certificador)
C 2= 5.- REVISION POR LA Meiora o
CHRNEACIN DIRECCION !
E [aN
o~ 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0
TOTAL PPC ‘ 0 ‘ 7 0 0 1 0 8
1- AUTOEVALUACION Mejora 0
< 2- AUDITORIA
) EFECTUADA POR LA Correctiva 0
E 0.C.l
= .C.l.
8 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva P 2
> AL S.I.G Mejora
<
P8l 4- AUDITORIA )
(SRR EXTERNA AL S.1.G (Ente C‘,’\;I':?gtr';’a 1 1
ol certificador) !
0D -
(Ml 5.- REVISION POR LA )
W DIRECCION Mejora 0
(2]
g 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva o
= _
ﬂ 9- OTROS ORIGENES Correctiva 0
TOTAL PEEPP ‘ 1 ‘ 2 0 0 0 0 3
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:(‘ 1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
(O]
(2] 2- AUDITORIA
; EFECTUADA POR LA Correctiva 0 0
o O.C.l.
[
m 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 2 2 2
[0) AL S.I.G Mejora
S 2 AUDITORIA Comectiva
< EXTERNA AL S.I.G (Ente . 0 0
o e Mejora
° certificador)
@ 2
= 5.- REVISION POR LA .
e DIRECCION Mejora 0 0
(8]
: 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 4 4 4
o
<Z( 9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0
-
9]
S O PVCGF 2 0 4 6 0 0 0 6
1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA Correctiva
EFECTUADA POR LA Meiora 0 3 3
> o.C.l. :
8 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 2 2 2
(%) AL S.I.G Mejora
w
[a} 4- AUDITORIA .
g EXTERNA AL S.1.G (Ente | CO"rectiva 0 0
a L Mejora
el certificador)
o O -
<O 5.- REVISION POR LA .
2Bl DIRECCION Mejora 0 0
o -
ax .
m 9) 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0 4 4
(4
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0
PRFJC 0 2 0 2 7 0 0] 9
1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 0 0
O.C.I.
< 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 0 0
3] AL S.1.G Mejora
o
= 4- AUDITORIA )
4
SRl EXTERNA AL S.1.G (Ente C‘,’\;:gtr';’a 0 0
= certificador) )
\O 2
= 5.- REVISION POR LA .
E .
7Bl DIRECCION Mejora 0 0
]
6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0 0
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0
TOTAL PGJ ‘ 0 ‘ 0 (0] (0] (0] (0] 0] 0
1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 0 0
O.C.I.
,9 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 1 1 1
& ALS.LG Mejora
:(‘ [e) 4- AUDITORIA Correctiva
':, =z EXTERNA AL S.I1.G (Ente . 0 0
< P Mejora
ws certificador)
o
Z % 5.- REVISION POR LA
o DIRECCION Mejora 0 0
i
) 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0 0
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0

TOTAL PGTH ‘ 0 ‘ 1 (0] 1 0 0 0] 1
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1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 0 0
O.C.I.
3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 0 o
ALS.I.G Mejora
é 4- AUDITORIA Correctiva
% EXTERNA AL S.I.G (Ente Meiora 0 0
= certificador) 4
< -
=z 5.- REVISION POR LA Meiora 0 0
R DIRECCION !
6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 5 5 5
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0
TOTAL PGF ‘ 0 ‘ 0 5 5 0 0 0 5
1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
<
i 2- AUDITORIA
O EFECTUADA POR LA Correctiva 3 1 4 4
§ O.C.I.
% 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 0 0
> z AL S.1.G Mejora
< ©
= 9O 4- AUDITORIA Correctiva
= < EXTERNA AL S.1.G (Ente . 0 0
< = L Mejora
4 &( certificador)
=
() = 5.- REVISION POR LA
() = X | .
= [SI| DIRECCION Mejora 0 0
a
<Z( 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 9 9 9
0
%) 9- OTROS ORIGENES Correctiva 1 1 1
w
)
L PGC 13 1 0 14 0 0 0] 14
1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 2 2 3 5
O.C.I.
3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 1 1 1
AL S.1.G Mejora
3 I AUDTORIA )
(7Rl EXTERNA AL S.1.G (Ente C?\;Iggtr';’a 0 0
5 5 certificador) )
(S -
w -
< 5.- REVISION POR LA .
B DIRECCION Mejora 0 0
6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 4 5 9 9
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0
PGRF 4 3 5 12 3 0 0] 15
1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 1 1 1
O.C.I.
?(' 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 1 1 1
E AL S.I.G Mejora
]
= 4- AUDITORIA Correctiva
8 EXTERNA AL S.1.G (Ente Meiora 1 1 1
8 certificador) )
z 5.- REVISION POR LA .
I DIRECCION Mejora 0 0
i
O 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0 0
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0

TOTAL PGD ‘ 2 ‘ 1 0 3 0 0 0 3
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1- AUTOEVALUACION Mejora 0 0
2- AUDITORIA
EFECTUADA POR LA Correctiva 0 0
O.C.I.

S:( 3- AUDITORIA INTERNA | Correctiva 0 o

<] ALS.ILG Mejora

w

= 4- AUDITORIA Correctiva

> EXTERNA AL S.I.G (Ente . 0 1 1

z e Mejora

b} certificador)

o 5.- REVISION POR LA .

< . h

3 DIRECCION Mejora 0 0

< -

w 6- AUDITORIA FISCAL Correctiva 0 0
9- OTROS ORIGENES Correctiva 0 0

Fuente: Elaboracién propia Equipo de Auditoria

ESTADO DE HALLAZGOS POR PROCESO

Con el fin de observar con mayor claridad los hallazgos que se encuentran a cargo de
cada uno de los procesos y su estado a febrero de 2018, en la tabla siguiente se
presenta los hallazgos abiertos, cerrados y con sugerencia de cierre por cada proceso.

Tabla 3.
Consolidado — Hallazgos por proceso a febrero de 2018

HALLAZGOS INGRESADOS EN EL

CUATRIMESTRE TOTAL
A e (TERCER CUATRIMESTRE DE 2017) CERRADOS +
PROCESO ABIERTOS CERRADOS EL CIERRE HALLAZGOS
(A% ANTIGUOS SE SUGIERE ABIERTOS +
ABIERTOS CERRADOS EL CIERRE A
(A*)
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 1 0 0 1 0 0 0 1
GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 3 5 0 8 0 1 0 9
PARTICIPACION
CIUDADANA Y  |COMUNICACION ESTRATEGICA 0 1 0 1 0 0 0 1
COMUNICACION
CON PARTE PARTICIPACION CIUDADANA
INTERESADAS 0 7 0 7 0 ! 0 8
ESTUDIOS DE ECONOMIA Y POLITICA PUBLICA 1 2 0 3 0 0 0 3
VIGILANCIA Y CONTROL A LA GESTION FISCAL 2 0 4 6 0 0 0 6
RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA 0 2 0 2 7 0 0 9
GESTION JURIDICA 0 0 0 0 0 0 0 0
GESTION DEL TALENTO HUMANO 0 1 0 1 0 0 0 1
FINANCIERA 0 0 5 5 0 0 0 5
GESTION
ADMINISTRATIVA Y | CONTRATACION 13 1 0 14 0 0 0 14
FINANCIERA
RECURSOS MATERIALES 4 3 5 12 3 0 0 15
GESTION DOCUMENTAL 2 1 0 3 0 0 0 3
EVALUACION Y MEJORA 0 0 0 0 0 0 1 1
TOTAL GENERAL 26 23 14 63 10 2 1 76

Fuente: Elaboracién propia Equipo de Auditoria
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De acuerdo a lo anterior, el Proceso Gestion Administrativa y Financiera cuenta con el
45% del total de hallazgos, seguido por los Procesos de Gestidn de Tecnologias de la
Informacion, Participacion Ciudadana y Comunicacion con Parte Interesadas y
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva con el 12% respectivamente para cada
caso, el Proceso de Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal con el 8%, los Procesos de
Estudios de Economia y Politica Publica y Gestion Documental cuentan cada uno con
un 4% de participacion en el total de hallazgos de la entidad y finalmente los Procesos
de Direccionamiento Estratégico, Gestion del Talento Humano y Evaluacion y Mejora
tienen para cada uno un 1% de participacion dentro del total de hallazgos de la entidad.
Solo el Proceso de Gestion Juridica no cuenta con hallazgos.

En lo pertinente a la representacion de hallazgos por proceso, se encuentra que el
Proceso Gestion Administrativa y Financiera cuenta con 20 hallazgos abiertos, siendo
éste el proceso con mayor numero de hallazgos en este estado, seguido por los
Procesos de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva con 7 hallazgos, el Proceso
de Gestidon de Tecnologias de la Informacién con 3 hallazgos, los Proceso de Gestion
Documental y Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal con 2 hallazgos cada uno y
finalmente estan los proceso de Estudios de Economia y Politica Publica y
Direccionamiento Estratégico los cuales cuentan con 1 hallazgo abierto para cada caso.
Hallazgos de los cuales se verificé que el Proceso Gestion Administrativa y Financiera,
es el que cuenta con mayor numero de hallazgos con sugerencia de cierre al
identificasen 10 hallazgos en este estado, al cual le sigue 4 hallazgos del Proceso de
Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal y 1 hallazgo para el Proceso de Evaluacion y
Mejora.

A continuacién se presenta graficamente el numero de hallazgo abiertos y con
sugerencia de cierre:
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Grafica 3.
Hallazgos por proceso - Abiertos y con Sugerencia de Cierre a febrero de 2018

EVALUACION Y MEJORA IO T

GESTION DOCUMENTAL h 2
10
GESTION ADMINISTRATIVA ¥ FinanciErs [

GESTION DEL TALENTO HUMANO I 8

GESTION JURIDICA I 0

RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA _ 7
VIGILANCIA Y CONTROL A LA GESTION FISCAL r 1

ESTUDIOS DE ECONOMIA Y POLITICA PUBLICA “ 1

PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNICACION CON PARTE I )
INTERESADAS 0

GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION h 3

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO “ 1

m SUGERENCIA DE CIERRE = ABIERTO

HALLAZGOS ABIERTOS FUERA DE TERMINO

Teniendo en cuenta la verificacion adicional a febrero de 2018 realizada por la Oficina
de Control Interno, se evidencid que hay hallazgos de diferentes origenes incluidos en
plan de mejoramiento de los proceso de la entidad que a la fecha se encuentran
abiertos a pesar de estar por fuera de términos, toda vez que las acciones formuladas
para los mismos no fueron cumplidas dentro de las fechas establecidas en el
cronograma de ejecucién. Tal como se muestra en la tabla siguiente:
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Tabla 4.
Hallazgos fuera de término por proceso/origen a febrero de 2018

TOTAL

2- AUDITORIA 4- AUDITORIA

3- AUDITORIA 6- AUDITORIA 9- OTROS HALLAZGOS
PROCESO ngCLLUg%AI INTERNA AL S.1.G fé;{ii'\;ﬁlﬁl‘aﬂs FISCAL ORIGENES FUERA DE
o TERMINO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 1 1
GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA 3 3
INFORMACION
PARTICIPACION CIUDADANA Y
COMUNICACION CON PARTES 0
INTERESADAS
ESTUDIOS DE ECONOMIA Y POLITICA 1 1
PUBLICA
VIGILANCIA Y CONTROL A LA 2 4 6
GESTION FISCAL
RESPONSABILIDAD FISCAL Y 0
JURISDICCION COACTIVA
GESTION JURIDICA 0
GESTION DEL TALENTO HUMANO 0
GESTION ADMINISTRATIVA Y 5 5
FINANCIERA - FINANCIERA
GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA - CONTRATACION 3 10 1 14
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - 9 9
RECURSOS MATERIALES
GESTION DOCUMENTAL 1 1 2
EVALUACION Y MEJORA 1 1

TOTAL 5 3 2 31 1 42

Fuente: Elaboracién propia Equipo de Auditoria

De acuerdo con lo anterior, se encuentra que en diferentes procesos de la entidad,
existen hallazgos con fecha de ejecucion vencida y que adn contindan abiertos dentro
del plan de mejoramiento, los cuales corresponden en un 74% al origen 6 - Auditoria
Fiscal, siguiendo en su orden los hallazgos de origen 2 — Auditoria efectuada por la
Oficina de Control Interno en un 12%, los hallazgos de origen 3 — Auditoria Interna al
S.1.G con el 7%, los hallazgos de origen 4 — Auditoria Externa al S.I.G (Ente certificador)
los cuales representan el 5% y finalmente en un 2% los hallazgos de origen 3 — Otros
Origenes.

RECOMENDACIONES

e Revisar las acciones del Plan de Mejoramiento relacionadas con la actualizacion
del Manual de contratacion y el procedimiento para las compras, con el fin de
que queden incluidas en los mismos, y dar cumplimiento a las acciones
propuestas.

e Definir la inclusion en el procedimiento de Resoluciones Ordinarias la precision
de que el libro puede llevarse de manera sistematizada (Excel), atendiendo lo
contemplado en la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo, articulos 19 y 21.
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e Fortalecer el cumplimiento del plan de mejoramiento, dado que se observé que
el 55% de los hallazgos contempla acciones que estan vencidas, existiendo
dentro del procedimiento Plan de Mejoramiento de la Resolucion Reglamentaria
034 de 2017, las actividades (9, 10 y 11) para su reformulacién si asi los
considera el proceso.

¢ Realizar seguimiento permanente a las acciones establecidas para cada uno de
los hallazgos vigentes del Plan de Mejoramiento, con el fin de dar cumplimiento
oportuno a los mismos de acuerdo a las fechas estipuladas para su ejecucion,
indistintamente de su origen.

e Dar estricto cumplimiento a las acciones establecidas en el Plan de
Mejoramiento, priorizando la realizacion de acciones para hallazgos que se
encuentran abiertas fuera de términos.

e Efectuar el analisis de causa pertinente para los hallazgos que deben ingresar al
Plan de Mejoramiento, dejando como soporte el acta de equipo de gestores
respectiva, teniendo presente que esta actividad se debe realizar de manera
oportuna al momento de la comunicacion del informe de verificacion respectiva
y no esperar adelantar la misma al momento de la realizacién del reporte de
seguimiento que cuatrimestralmente tiene establecido la entidad.

¢ Diligenciar completamente las columnas del anexo 1 — Plan de Mejoramiento
Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora tomando como referencia el
Procedimiento del mismo.

e Es necesario que los procesos tengan en cuenta el nuevo Mapa de Procesos
Institucional el cual paso de 14 a 11 Procesos, verificando que los cambios y
modificaciones producidas se hayan incorporado en el Modelo de Operacion
vigente en la Entidad.

e Constar que en el Plan de Mejoramiento de cada proceso se hayan incluido los
hallazgos que fueron identificados y comunicados por la Auditoria Fiscal, en la
Informe Final de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral — Modalidad
Regular Vigencia 2016.

e Gestionar las actividades necesarias ante el Consejo Distrital de Archivo
tendientes a la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental con miras
a apoyar de la mejor forma la gestibn documental que al respecto debe
adelantar las dependencias y procesos institucionales.
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Efectuar seguimiento y retroalimentacion de las verificaciones realizadas al plan
de mejoramiento, con los equipos de colaborados de las dependencias y
procesos, con el proposito de que se emprendan las mejoras del caso que
permitiran dar cumplimiento de manera oportuna a las acciones previstas para

fortalecer la gestion institucional.

ORIGINAL FIRMADO POR.
BIVIANA DUQUE TORO




